SAP Customer Success Story
Installatiebedrijven MKB

Lek/Habo Groep B.V.
installeert en produceert
installaties voor de
tuinbouw-, utiliteits- en
woningbouwsector. De
gehele groep telt circa
400 medewerkers. Op
het hoofdkantoor in

Ter Aar wordt de
financiéle- en project-
administratie verzorgd
voor een aantal
werkmaatschappijen.
Lek/Habo Groep wilde de

onderlinge administraties
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softwarematig koppelen.
Hiervoor riep zij de hulp
in van mySAP All-in-One
Prefab-SAP. In rap tempo
(5 maanden tijd) gaf deze
vooringerichte SAP
oplossing voor MIKB-
bedrijven, Prefab-SAP,

meer inzicht in de

logistieke en financiéle
processen van het

installatiebedrijf.

THE BEST-RUN BUSINESSES RUN SAP w

Vijftig jaar geleden begon het allemaal met een kleine winkel
voor tuinbouwbenodigdheden. Inmiddels is Lek/Habo Groep
uitgegroeid tot een groep volwaardige bedrijven die in Nederland
en in het buitenland installaties leveren en installeren, in de
tuinbouw-, utiliteits- en woningbouwsector. De werkmaatschap-
pijen binnen Lek/Habo Groep hebben ieder hun eigen core
business. Desondanks werken ze vaak intensief samen voor
dezelfde projecten. Landsgrenzen worden daarbij vaak
overschreden. Met name in de tuinbouwsector zijn de marges
dun en is een efficiént werkproces belangrijk. Op dit vlak kon
Lek/Habo Groep nog winst behalen. Ieder bedrijf hield zijn eigen
projectadministratie bij, dit veroorzaakte vaak tijdrovende
nacalculaties. Uniforme software zou leiden tot meer synergie.
Patrick Lek, directielid van Lek/Habo Groep verduidelijkt dit:
"Ons bestaande ERP-pakket was sterk verouderd, de gebruikers-
interface was onduidelijk en een koppeling met Windows was
onmogelijk. Zelfs het meest geringe onderhoud kostte ons vaak
uren werk en de beheerskosten liepen enorm op. Dan ga je
denken aan een nieuwe oplossing, waar veel minder maatwerk
aan te pas komt. We selecteerden drie leveranciers,

waaronder SAP."



VOORINGERICHTE OPLOSSING VERSNELT
IMPLEMENTATIE

SAP implementatiepartner Constructive Dimensions gaf bij
Lek/Habo Groep een presentatie van de mogelijkheden van
mySAP All-in-One Prefab-SAP. Dit
is een betaalbare en branche-
specifieke softwareoplossing voor
kleine en middelgrote
ondernemingen. Patrick Lek:
"Binnen onze organisatie heersten
vooroordelen over SAP. Hun waarmaken.”
softwareoplossingen zouden te
groot en te log zijn voor het MKB.
Uit de presentatie bleek het
tegendeel: de functionaliteiten van het pakket sluiten juist goed
aan op onze organisatie en ook de gebruikersinterface zag er
helder uit. Met Prefab-SAP konden wij onze wens waarmaken om
in alle bedrijfsonderdelen te
werken met één oplossing. De
keuze was daarom snel gemaakt."
Constructive Dimensions maakte
zich sterk voor de implementatie
van de software in de Lek/Habo

kunnen."

Groep. Zij installeerden de
vooringerichte variant van
Prefab-SAP afgestemd op de
logistieke en financiéle processen van installatiebedrijven. Het
branchespecifieke karakter van de software bevorderde een snelle

en betaalbare implementatie."

REAL-TIME BESCHIKKEN OVER BEDRIJFSGEGEVENS

Na een voortraject van ongeveer drie weken nam de eigenlijke
implementatie van Prefab-SAP vijf maanden in beslag. Patrick Lek
is te spreken over de samenwerking met Constructive
Dimensions: "Wij hebben binnen onze branche onze eigen
specifieke terminologie en problematiek. Denk daarbij aan zaken
als het factureren op basis van tellerstanden. Het is dan bijzonder
prettig als je werkt met een partner die dit begrijpt en er verstand

van heeft. Wij hebben nu een softwareoplossing in huis waarmee

"Met mySAP All-in-One konden wij
onze wens om in alle bedrijfsonder-

delen met één oplossing te werken

Patrick Lek, directielid Lek/Habo Groep

"Wij hebben nu een softwareoplossing

in huis waarmee we nog jaren vooruit

Patrick Lek, directielid Lek/Habo Groep

we nog jaren vooruit kunnen. De standaardmodules van
Prefab-SAP draaien nu bij ons, naar volle tevredenheid van onze
medewerkers. Zij kunnen flexibeler werken en hoeven niet meer
naar een saai en onoverzichtelijk terminalscherm te kijken. In
minder dan een maand tijd
hebben wij iedereen bekend
kunnen maken met de nieuwe
software." De verschillende
bedrijven binnen de

Lek/Habo Groep kunnen nu
beter met elkaar communiceren.
De administratie kan één
hoofdproject van een klant maken
in Prefab-SAP, waaraan alle
vestigingen gelijktijdig kunnen werken. Terwijl de klant nog
steeds van iedereen een aparte factuur kan ontvangen. Hiermee
heeft Prefab-SAP haar basisdoelstelling bereikt. Het bedrijf heeft
‘real-time’ beschikking over alle
bedrijfsgegevens en het uitvoeren
van nachtelijke mutaties en
langdurige verwerkingsslagen
behoort tot het verleden.
Bovendien zorgde Constructive
Dimensions voor een interface
met het kassasysteem van de
winkel met tuinartikelen,

zodat de verkoopgegevens inzichtelijker zijn.

STURINGSINSTRUMENT VOOR OPTIMIALE PERFORNANCE
Lek/Habo Groep heeft een model opgesteld waarmee het bedrijf
alle offertes effectief kan invoeren in Prefab-SAP. Dit betekent dat
het bedrijf haar klanten sneller van informatie kan voorzien. Zo
wordt een hogere servicegraad gegarandeerd. Ook op andere
fronten bespaart het bedrijf veel tijd. "Op dit moment bekijken
we, in het kader van het realiseren van nog meer efficiency, ons
inkoopproces kritisch", maakt Patrick Lek duidelijk. "Een
medewerker schrijft een bestelling handmatig op een briefje, dat
briefje gaat naar de inkoper en die bestelt het product vervolgens

bij de leverancier. Met Prefab-SAP gaan wij dit proces automati-



seren. Dit levert ook een kostenvoordeel op, want we weten
straks op jaarbasis precies hoeveel we van een bepaald product
hebben besteld, zodat we een interessante korting kunnen bedin-
gen bij de leverancier. Aan de andere kant weet ik nu ook wat de
resultaten zijn per afdeling. Wie verdient wat en wanneer? Die
vraag is nu helder. Hierdoor kan de directie de performance van
verschillende afdelingen en bedrijven binnen de groep beter
overzien. lk zie Prefab-SAP daarom ook als een management tool
waarmee we de verschillende geledingen van de organisatie

kunnen sturen."

In het kort

Resultaten

. Integratie van alle bedrijfs-

administraties in één systeem

. Verstrekken van ‘real-time’

informatie mogelijk

. Werkprocessen zijn efficiénter

. Meer gebruikersgemak

. Inzicht in verkoopgegevens

. Transparant inkoopproces

. Eenvoudig planningsproces

. Betere sturing performance door

directie

SAP oplossingen

mySAP All-in-One Prefab-SAP

BETER PLANNEN VAN MENSEN EN MIDDELEN
De voordelen van Prefab-SAP zijn duidelijk voor Lek/Habo:

‘real-time’ toegang tot gegevens, een efficiénter administratie- en

Aantal users 75
Implementatietijd 7 maanden
inkoopproces en meer gebruikersgemak. Daarnaast verbetert het

planningsproces van de productie aanzienlijk. Patrick Lek:
"Lek/Habo Groep heeft een aantal werkplaatsen waar we onder-

delen van een project verrichten. Daar hebben wij te maken met
een beperkt aantal machines, zoals bijvoorbeeld een lasrobot. We
kunnen het gebruik van die robot nu beter inplannen qua
mensen en qua materiaal. Als ik terugkijk op de implementatie
van Prefab-SAP ben ik een tevreden mens. We zijn binnen ons
budget gebleven en we zijn geenszins uit de pas gelopen. Wanneer
iemand mij de vraag zou stellen of ik nog een keer voor SAP zou
kiezen, dan kan ik die vraag met een volmondig ‘JA’

beantwoorden.”
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